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CONTEXTO

Guatemala: Un País Altamente Vulnerable

Vulnerabilidad Extrema

Guatemala es uno de los países más vulnerables de América 

Latina ante desastres naturales, desplazamientos forzados y crisis 

climáticas recurrentes.

Ubicación geográfica: Situada en el Cinturón de Fuego del Pacífico y 

en la ruta de huracanes del Atlántico, lo que la expone a múltiples 

amenazas simultáneas.

Impacto Económico

Las pérdidas por desastres han alcanzado hasta el 4.7% del PIB en 

eventos como el Huracán Mitch (1998), afectando severamente el 

desarrollo económico y social del país.

Riesgos para la Niñez

En contextos de emergencia, aumentan significativamente los 

riesgos de:

Violencia física y psicológica

Abuso y explotación sexual

Trata de personas

Separación familiar

Salvaguarda Infantil

La salvaguarda infantil y juvenil debe entenderse como un pilar 

esencial de toda respuesta humanitaria, y no como un mecanismo 

meramente administrativo.



LÍNEA DE TIEMPO 1976-1998

Emergencias que Marcaron la Historia

1976
FEBRERO

Terremoto Nacional Magnitud 7.5

23,000+
Muertos

75,000
Heridos

1M+
Damnificados

Destrucción masiva de viviendas e infraestructura en todo el territorio nacional. Este evento marcó un punto de inflexión en 

la gestión del riesgo en Guatemala, impulsando la creación de instituciones dedicadas a la reducción de desastres.

1998
OCT-NOV

Huracán Mitch Categoría 5

Lluvias Extremas
Inundaciones y deslaves masivos

Impacto Económico
Pérdidas: 4.7% del PIB

Considerado uno de los huracanes más destructivos de la historia centroamericana. Generó amplia asistencia internacional

y programas de reconstrucción a gran escala que transformaron el enfoque de respuesta humanitaria en la región.



LÍNEA DE TIEMPO 2005-2018

Recurrencia y Magnitud de Desastres

2005
Tormenta Stan

Pérdidas: 4.1% PIB

Deslizamientos y destrucción en el altiplano y costa sur. Crisis humanitaria severa 

en comunidades indígenas rurales con difícil acceso.

2010
Agatha + Pacaya

Pérdidas: 3-4% PIB

Inundaciones, deslaves y daños urbanos significativos. Eventos simultáneos que 

pusieron a prueba la capacidad de respuesta del sistema.

2011
Depresión 12E

Lluvias prolongadas

Lluvias intensas durante varios días consecutivos. Inundaciones y derrumbes en 

múltiples regiones del país simultáneamente.

2012
Terremoto San Marcos

Magnitud 7.4

Importantes daños en infraestructura y viviendas en la región occidental. Reactivó la 

memoria colectiva del terremoto de 1976.

2018
Erupción Volcán de Fuego
Uno de los peores desastres volcánicos

202
Muertos

229
Desaparecidos

Comunidades completas quedaron soterradas por flujos piroclásticos. La respuesta 

inicial fue criticada por falta de coordinación y evacuación oportuna.

Patrón histórico: Guatemala ha experimentado al menos un desastre mayor cada 3-5 años, con pérdidas económicas recurrentes entre 3-5% del PIB, 

evidenciando la necesidad crítica de fortalecer sistemas de protección y respuesta.



MARCO CONCEPTUAL

Los Tres Pilares de la Salvaguarda Infantil
Integración de la protección en todas las fases de la respuesta humanitaria

01 Prevención
Desde la Preparación

Formación

Capacitar a equipos y socios en 

salvaguarda infantil antes de la emergencia

Protocolos Claros

Establecer códigos de conducta y 

procedimientos de actuación

Evaluación de Riesgos

Identificar riesgos de protección infantil en 

intervenciones humanitarias

La prevención comienza ANTES del impacto

02 Respuesta Segura
Durante la Emergencia

Códigos de Conducta

Aplicar estándares humanitarios de 

comportamiento profesional

Canales de Denuncia

Habilitar mecanismos seguros y accesibles 

para niñas, niños y comunidades

Supervisión Reforzada

Vigilancia del personal y voluntariado en 

contextos de crisis

La rapidez NUNCA debe comprometer la 

seguridad

03 Atención y Reparación
Cuando Ocurren Casos

Activación de Protocolos

Gestionar denuncias de manera inmediata 

y estructurada

Atención Centrada en la Víctima

Priorizar el bienestar y derechos del niño/a 

afectado/a

Apoyo Psicosocial

Brindar acompañamiento emocional y 

coordinar con instituciones

Capacidad de responder con responsabilidad



SISTEMA NACIONAL

CONRED: Plan Nacional de Respuesta

¿Qué es el PNR?

El Plan Nacional de Respuesta (PNR) es el instrumento de gestión que 

establece las estrategias y acciones para un abordaje integral, previsible, eficaz 

y eficiente de las emergencias y desastres dentro del Sistema CONRED.

Objetivo: Coordinar la respuesta de todas las instituciones del sistema de manera 

organizada y escalonada según la magnitud del evento.

Niveles Territoriales

I Atención con recursos locales

II Apoyo municipal/departamental

III Apoyo territorial o nacional

IV Activación total + apoyo internacional

Niveles de Alerta

VERDE

Monitoreo y preparación
No se activa COE

AMARILLA

Preparación de recursos
No se activa COE

ANARANJADA

Movilización de recursos
COE ACTIVADO

ROJA

Disposición total de recursos
COE ACTIVADO



OPERATIVIDAD

Activación del Sistema CONRED

Primera Respuesta

Primeras 72 horas críticas

Evacuación

Traslado seguro de poblaciones en riesgo

Búsqueda y Localización

Identificación de personas desaparecidas

Rescate

Extracción de personas en peligro

Atención Prehospitalaria

Primeros auxilios y estabilización

Articulación mediante COLRED a nivel local

Metodología de Comando

Sistema de Comando de Incidentes

Estructura unificada de mando y control

Equipos Especializados

Intervención bajo procedimientos institucionales propios

Coordinación Interinstitucional

Integración de todas las entidades del sistema

Respuesta Sectorial

Infraestructura Estratégica

Protección de servicios críticos: energía, agua, comunicaciones, carreteras

Instalaciones de Protección

Albergues, centros de acopio y atención a personas afectadas

Salud y Nutrición

Atención médica de emergencia y distribución de alimentos

Seguridad y Protección

Mantenimiento del orden y protección de bienes

Canales de Comunicación

119

Emergencias

COE

Coordinación

Información oficial y reportes constantes a la población



ORGANIZACIÓN

Aldeas Infantiles SOS: Marco de Trabajo

Enfoque de Derechos

Aldeas Infantiles SOS enmarca su trabajo en el derecho de cada niña, niño y 

adolescente a crecer en un entorno seguro y protector.

Garantizar entornos seguros

Fortalecer capacidades familiares

Ofrecer cuidado alternativo cuando es necesario

Acción Humanitaria

Desde 2010, Aldeas Infantiles SOS España desarrolla programas de 

respuesta a emergencias.

Protección de niñas, niños, adolescentes y familias afectadas por conflictos, 

desastres naturales y migración.

Documentos Estratégicos

Política de Atención a Emergencias

Marco normativo para respuesta humanitaria

Acompañante para Protección de la Infancia

Guía práctica para acción humanitaria

Mandato Humanitario

Compromiso institucional con la protección

Intervención en Guatemala

Promoción de entornos protectores

Resiliencia comunitaria

Empoderamiento de familias, adolescentes y jóvenes

Articulación: fortalecimiento familiar + cuidado alternativo + participación 

comunitaria + respuesta humanitaria



INTERVENCIÓN CONCRETA

Proyecto CAM: Intervención Integrada en Jocotán
Protección infantil y seguridad alimentaria en Aldea Oquén, Corredor Seco

Objetivo

Fortalecer a 200 familias cuidadoras para alimentar, proteger y 

atender la salud de niñas y niños menores de 5 años en 

contextos de inseguridad alimentaria.

Componentes

Nutrición Infantil

Acceso a alimentos y prevención de desnutrición

Atención Básica en Salud

Servicios médicos y vacunación

Apoyo Psicosocial

Bienestar emocional de niñez y familias

Fortalecimiento Comunitario

Empoderamiento y participación

Actividades Clave

Encuentros Mensuales

Espacios seguros para niñas, niños y mujeres en entornos protectores

Campaña Comunitaria

Salud infantil, prevención de malnutrición y protección frente a violencia

Talleres y Simulacros

Brigadas comunitarias y planes familiares de respuesta a emergencias

Coordinación Institucional

MSPAS, gobiernos locales, estructuras comunitarias, oficinas de gestión de riesgo y redes de 

protección

Enfoque Integral

Articulación de respuesta nutricional + salud + protección + preparación comunitaria para una 

intervención holística y sostenible.



DIAGNÓSTICO

Hallazgos y Pertinencia de la Intervención

Hallazgos del Diagnóstico

Débil Presencia de COMRED

Estructuras locales de gestión de riesgo con capacidad limitada

Desconocimiento de Planes

Población sin información sobre protocolos de respuesta

Escasos Sistemas de Alerta

Falta de mecanismos tempranos de prevención

Red de Protección Frágil

Instituciones de protección infantil con cobertura limitada

Factores de Riesgo Social

Prácticas Violentas Naturalizadas

Normalización de la violencia en el entorno familiar y comunitario

Acceso Limitado a Salud

Servicios de salud insuficientes y de difícil acceso geográfico

Pertinencia del Componente

El componente de salvaguarda y protección resulta no solo pertinente, 

sino necesario e indispensable en este contexto.

La intervención aborda simultáneamente las necesidades inmediatas 

(nutrición, salud) y las estructurales (protección, preparación), generando un 

impacto transformador en la comunidad.



CONCLUSIÓN

La Salvaguarda como Pilar Esencial

Las emergencias no crean los riesgos de protección, pero sí los amplifican.

Invertir en salvaguarda antes, durante y después de las crisis es indispensable para que la respuesta humanitaria proteja 

realmente a quienes más lo necesitan.

Integrar

Salvaguarda en programas de emergencia y 

resiliencia comunitaria

Trabajar

Con comunidades para fortalecer entornos 

protectores sostenibles

Coordinar

Con sistemas nacionales de protección de 

niñez para mayor impacto

La protección infantil no es opcional: es una responsabilidad colectiva
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